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1ZVJESCE O OBAVLJENOJ PROVJERI IZVRSENJA DANIH PREPORUKA
ZA POSEBNU REVIZIJU EKONOMSKA OPRAVDANOST RAZLIKA U CIJENI JAVNE
VODOOPSKRBE (OPSKRBE PITKOM VODOM) NA PODRUCJU ISTARSKE ZUPANIJE

Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 80/11), obavljena je provjera izvrSenja danih preporuka za posebnu reviziju
ekonomske opravdanosti razlika u cijeni javne vodoopskrbe (opskrbe pitkom vodom) na
podrucju Istarske Zzupanije.

Provjera je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim okvirom revizijskih
standarda Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija (INTOSAI) i Kodeksom
profesionalne etike drzavnih revizora.

Postupci provjere provedeni su od 1. prosinca 2014. do 14. travnja 2015.



SAZETAK

Na temelju odredbi ¢lanaka 12. i 14. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju obavljena
je posebna revizija ekonomske opravdanosti razlika u cijeni javne vodoopskrbe (opskrbe
pitkom vodom) na podrugju Istarske Zupanije (dalje u tekstu: Zupanija) za 2012. Postupci
revizije provedeni su od 5. listopada 2012. do 18. lipnja 2013. Revizijom su bila
obuhvacena trgovaCka drustva koja pruzaju usluge javne vodoopskrbe na podrucju
Zupanije, i to: Istarski vodovod d.0.0., Buzet, Vodovod Pula d.o.0., Pula i Vodovod Labin
d.o.o., Labin.

Ciljevi revizije su bili:

- utvrditi pravilnost nacina utvrdivanja cijena usluge opskrbe pitkom vodom

- ispitati kretanje cijena u posljednje tri godine

- provjeriti uskladenost nacina utvrdivanja cijena sa zakonima i drugim propisima

- provjeriti i ocijeniti ekonomsku opravdanost razlika u cijeni javne vodoopskrbe
prema pojedinim isporuciteljima

- analizirati elemente za izraCun cijene opskrbe pitkom vodom.

Drzavni ured za reviziju je ocijenio da cijene usluga vodoopskrbe nisu dovoljno
ekonomski opravdane. Revizijom su utvrdene nepravilnost i propusti koji se odnose na
imovinu, prihode, na€in utvrdivanja osnovne cijene vodnih usluga (fiksni i varijabilni dio),
zahvacenu i isporu€enu vodu te gubitke vode, rashode te odnos cijene vodnih usluga za
domacinstvo u odnosu na gospodarstvo. Dane su preporuke za otklanjanje nepravilnosti i
propusta. Drzavni ured za reviziju je ocijenio da bi provedba navedenih preporuka
pridonijela poveéanju ekonomske opravdanosti cijene javne vodoopskrbe, odnosno
smanjenju razlika u cijeni na podrugu Zupanije. Takoder, cilj danih preporuka je
otklanjanje slabosti i nepravilnosti, te racionalnije raspolaganje javnim sredstvima u javnoj
vodoopskrbi.

Ciljevi provjere izvrSenja danih preporuka su ocijeniti jesu li izvrSene dane preporuke,
nalozi i prijedlozi te je li postignut zadovoljavajuci napredak.

Za potrebe prikupljanja revizijskih dokaza revidiranim subjektima upuceni su upiti i
zatrazeno je da sami ocijene napredak u izvrSenju svake pojedine preporuke. Obavljeni su
razgovori s odgovornim osobama, a provjera izvrSenja danih preporuka potvrdena je
uvidom u dokumentaciju. Svrha provjere je utvrditi koje su aktivnosti poduzete kako bi
preporuke bile izvrSene.

Drzavni ured za reviziju ocjenjuje da nije postignut zadovoljavajuéi napredak jer su
od 24 dane preporuke, tri izvrSene, sedam je djelomicno izvrSeno, jedanaest nije izvrSeno,
a provjera izvrSenja za tri preporuke nije primjenjiva. Pozitivni ucinci su postignuti kod
drustva Istarski vodovod d.o.o0., Buzet koje je sredstvima Europske unije zamijenilo 345
mehanickih kontrolnih vodomjera s vodomjerima na daljinsko o itanje, te je za 2015.
kandidiralo joS tri projekta izgradnje vodovodnih ogranaka. Takoder, oroCena sredstva koja
su koncem 2012. iznosila 49.535.530,00 kn drustvo je uloZilo u izgradnju vodovodnih
ogranaka, te je smanjilo gubitke vode za 3,0 % (s 20,4 % u 2012. na 17,4 % u 2014.).



IZVRSENJE DANIH PREPORUKA

U nastavku se daju podaci o izvrSenju danih preporuka prema drustvima

obuhvacenim revizijom.

Tablica broj 1

IzvrSenje danih preporuka

Ukupni broj IzvrSenje preporuka
Naziv drustva danih Izvrsene Djelomiéno Neizvréene Nije
preporuka izvrSene primjenjivo
Istarski vodovod d.o.0., Buzet 9 3 1 4 1
Vodovod Pula d.o.o0., Pula 7 0 4 2 1
Vodovod Labin d.o.0., Labin 8 0 2 5 1
Ukupno 24 3 7 11 3
% izvrSenja 100,0 12,5 29,2 45,8 12,5

Preporuke za koje je ocijenjeno da provjera izvrSenja nije primjenjiva se odnose na

objedinjavanje vodoopskrbnih drustava (sva drustva), jer u meduvremenu od okoncanja
posebne revizije do vremena provjere izvrSenja danih preporuka osnivaci drustava nisu
donijeli potrebne akte niti su doneseni zakonski propisi koji bi nedvosmisleno regulirali
navedeno podrucje.

1.1

1.2.

Istarski vodovod d.o.o., Buzet
Imovina

Preporu¢eno je obraCunati amortizaciju za imovinu koju drustvo koristi na
akumulacijskom jezeru Butoniga.

Preporuka nije izvrSena. Dugotrajna imovina koju koristi drustvo Istarski vodovod
d.o.o0., Buzet za vodoopskrbu i dalje je evidentirana u poslovnim knjigama drustva
Vodoopskrbni sustav Istre — Vodovod Butoniga d.o.o. €iji je nadzorni odbor u srpnju
2013. raspravljao o provedbi postupka vrijednosnog uskladenja dugotrajne imovine.
Direktor drustva Vodoopskrbni sustav Istre — Vodovod Butoniga d.0.0. je u prosincu
2013. donio odluku o provedbi postupka vrijednosnog uskladenja dugotrajne imovine
s primjenom od 1. sijeCnja 2014., a suglasnost je dao Nadzorni odbor u travnju 2014.
Drustvo Vodoopskrbni sustav Istre - Vodovod Butoniga d.o.o. obracunava
amortizaciju navedene imovine. Koncem 2014. zakljuCen je dodatak ugovoru o
poslovnoj suradnji za koristenje, upravljanje i odrZzavanje sustava Butoniga kojim je
definirano da drustvo Istarski vodovod d.o.o., Buzet plaéa najam za koriStenje
imovine. Ugovor je zakljuc¢en do konca 2015. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Preporu¢eno je poduzeti aktivnosti za objedinjavanje vodoopskrbnih sustava na
podrugju Zupanije kako je predvideno Strategijom upravljanja vodama Republike
Hrvatske, Razvojnom strategijom Istarske Zupanije za razdoblje od 2011. do 2013. te
izradenom studijom opravdanosti objedinjavanja vodoopskrbnog i vodozastitnog
sustava Istre.
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Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva. Drustvo navodi da je objedinjavanje
vodoopskrbnih sustava u domeni vlasnika drustva i zakonskih odredbi, te nije
provedeno objedinjavanje vodoopskrbnih sustava na podrugju Zupanije. Potrebno je
pratiti izvrSenje preporuke.

Prihodi

Preporuceno je pribaviti bespovratna sredstva strukturnih fondova Europske unije za
zamjenu starih cjevovoda, nabavku vodomjera s daljinskim ocitanjem i druge
opreme.

Preporuka je izvrSena. Vodovodni distribucijski sustav kojim upravlja drustvo Istarski
vodovod d.o.0., Buzet podijeljen je na 579 samostalnih cjelina (zona). Na ulazu u
svaku zonu postavljeno je 579 mehanickih kontrolnih vodomjera. U prvoj fazi, tijekom
2014. drustvo Istarski vodovod d.o.o0., Buzet je vlastitim sredstvima zamijenilo 143
mehani¢ka kontrolna vodomjera s kontrolnim vodomjerima s daljinskim ocitanjem
ukupne vrijednosti 1.446.385,00 kn. Za nastavak projekta zamjene kontrolnih
vodomijera Drustvu je odobreno pravo koriStenja sredstava iz projekta Drinkadria. U
projektu sudjeluje 16 partnera iz osam zemalja. Projekt se sufinancira kroz program
IPA Adriatic Cross Border Cooperation 2007-2013. Zapoceo je 1. studenoga 2013. s
predvidenim trajanjem 29 mjeseci. Vrijednost projekta je 6.643.648,00 EUR, od Cega
se na drustvo Istarski vodovod d.o.o., Buzet odnosi 610.000,00 EUR. Nabavljeno je
dodatnih 345 vodomjera visoke tehnoloSke kvalitete, uredaji s daljinskim ocitanjem i
prijenos podataka u postojeci sustav daljinskog upraviljanja. Realizacijom projekta
planirano je smanjenje gubitaka vode, utroSka energije, troSkova proizvodnje vode,
poslovanja, te sigurnija opskrba potroSaCa. Takoder, sredstvima Europske
investicijske banke i Razvojne banke VijeCa Europe preko Hrvatskih voda,
sufinancirano je 90,0 % troSkova izgradnje vodovodnog ogranka Paz. Radovi su
zavrseni u prosincu 2014. u vrijednosti 7.941.191,00 kn. Za 2015. kandidirana su tri
projekta izgradnje vodovodnih ogranaka u planiranom iznosu 15.400.000,00 kn.
Drustvo stalno prati natjeCaje koji omogucuju financiranje vodoopskrbe sredstvima
europskih fondova. Potrebno je i dalje pratiti realizaciju projekta.

Preporuceno je preispitati cijenu vode Rizanskom vodovodu Koper u iznosu 3,17
kn/m®, koja je niza u odnosu na cijene za potro$ace (za domadinstva iznosi 4,42
kn/m?, te za druge potro$ace 11,11 kn/m?) i cijenu vode drustvu Vodovod Pula d.o.0.,
Pula koja nije utvrdena prema m?.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Drustvo Istarski vodovod d.o.o., Buzet i Rizanski
vodovod Koper zakljucili su 1. travnja 2013. ugovor o isporuci vode za pice po cijeni
3,41 kn/m® (0,45 EUR/m?), §to je za 0,24 kn ili 7,6 % viSe u odnosu na prethodni
ugovor. Navedena cijena izjednacena je s cijenom za navodnjavanje. Manja je za
1,01 kn/m? ili 22,9 % u odnosu na cijenu za domacinstva, te za 7,70 kn/m? ili 69,3 %
u odnosu na cijenu za druge potrosace. U travnju 2013. suglasnost na ugovor je dao
nadzorni odbor. Ugovor je zakljuéen do 1. travnja 2015. U narednom dodatku
ugovora o isporuci vode Istarski vodovod d.o.0., Buzet predlaze da minimalna
godidnja isporuka bude 500 000 m3 maksimalna do 15,0 % izdasnosti izvora
umanjenog za bioloski minimum i bez ugroZavanja vodoopskrbnog sustava, uz cijenu
0,56 EUR/ m® uvedanu za naknadu za koristenje voda. Drustvo obrazlaze da cijena
pokriva troSkove proizvodnje, da koliCinu vode koja se isporuCuje Rizanskom
vodovodu Koper nije mogucée akumulirati, te da se ugovornim odnosom godiSnje
ostvari najmanje 1.700.000,00 kn.
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Drustvo Istarski vodovod d.o.o0., Buzet navodi da s drustvom Vodovod Pula d.o.o.,
Pula nije utvrdilo cijenu vode prema m?®, nego da se i dalje isporuka obragunava
prema troSkovima proizvodnje. Navodi da ¢e se u nharednom razdoblju, uz suglasnost
osnivaéa, trebati dogovoriti cijena po m® koja ée pokrivati troskove proizvodnje
uvecane za distribuciju i sve druge zavisne troSkove. Potrebno je pratiti izvrSenje
preporuke.

Preporu¢eno je uloziti oroCena sredstva (koja su koncem 2012. iznosila
49.535.530,00 kn) u skladu s planovima ulaganja.

Preporuka je izvrSena. Drustvo je utroSilo navedena oroCena sredstva u skladu s
planovima ulaganja, te je dostavilo pregled ulaganja stavljenih u uporabu u 2013. u
iznosu 65.111.775,00 kn. Nije potrebno pratiti izvrSenje preporuke.

Zahvacena i isporu¢ena voda te gubici vode

Preporu€eno je poduzimati aktivhosti za smanjivanje gubitaka vode od isporuke do
krajnjih korisnika.

Preporuka je izvréena. Tijekom 2014. je zahvaceno 17 296 655 m?, isporuéeno
14 284 601 m® vode. Proizlazi da je gubitak vode u 2014. bio 3 012 054 m®ili 17,4 %.
U 2012. gubitak vode je bio 20,4 %. Potrebno je i dalje pratiti gubitke vode.

Rashodi

Preporuceno je preispitati rashode za zaposlene i druga materijalna prava u cilju
ekonomi¢nog raspolaganja sredstvima.

Preporuka nije izvrSena. Rashodi za zaposlene u 2013. nisu znacajno smanjeni u
odnosu na 2011. (za 656.110,00 kn ili 1,7 %). Broj zaposlenika smanjen je s 325
(konac 2011.) na 318 (konac 2013.). U kolovozu 2013. donesen je Pravilnik o placi
kojima su utvrdeni koeficijenti u skladu s novom sistematizacijom. Znacajnije su
izmijenjeni koeficijenti radnih mjesta visoke stru¢ne spreme koji su povecani (prije su
se kretali u rasponu od 2,15 do 2,85 a od kolovoza 2013. iznose 3,20). Odlukom
uprave iz kolovoza 2013. povecani su koeficijenti za obra¢un place rukovodnom timu
(upravitelji poslovnih i radnih jedinica i rukovoditelji odjela) koji su prije iznosili od
3,20 do 3,80, a prema spomenutoj odluci iznose od 5,20 do 6,20. Pravilnikom o placi
stimulativni dio pla¢e je s 30,0 % smanjen na 15,0 %. U 2013. isplac¢ivana je
stimulacija do 5,0 %, a u 2014. stimulacija nije isplacivana. Naknada za godisniji
odmor je u 2012. i 2013. isplac¢ena u visini 0,5 bruto prosje¢ne place, a u 2014. nije
isplacena. Boziénica, dar u naravi i dar djeci su u 2012., 2013. i 2014. isplaceni u
visini neoporezivih iznosa propisanih odredbama Pravilnika o porezu na dohodak
(Narodne novine 95/05, 96/06, 68/07, 146/08, 2/09, 146/09, 123/10, 137/11, 61/12,
79/13 i 157/14). U listopadu 2014. zaklju€en je novi Kolektivni ugovor (smanjen je
broja dana godiSnjeg odmora, ukinuto je placanje dezurstva, ukinuti su dodatni
bodovi za poslove voditelja, izmijenjena su prava zaposlenika na otpremninu, isplatu
naknade za godiSnji odmor te isplatu boZi¢nice, ukinut je dodatak na placu
zaposlenicima koji ne rade puno radno vrijeme).
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Drustvo navodi da je Kolektivnim ugovorom iz listopada 2014. predvidena poticajna
otpremnina za zaposlenike s ostvarenim uvjetima za mirovinu, ¢ime bi se potaknuo
prirodni odlazak zaposlenika u mirovinu, te bi se u nekoliko godina broj zaposlenika
smanjio za 10,0 %, a time bi i ukupni rashodi za zaposlene bili maniji. Vrijednost boda
koja Cini osnovnu plaéu nije se mijenjala od kolovoza 2008. Potrebno je pratiti
izvrSenje preporuke.

Preporuceno je preispitati troSkove ocitanja vodomijera.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo Istarski vodovod d.o.o., Buzet nije promijenilo radni
proces ocCitanja vodomjera niti su ugradeni potrosacki vodomjeri s mogucénoScéu
daljinskog oc€itanja. Drustvo navodi da je provelo aktivnosti za pokretanje pilot
projekta daljinskog oc€itanja vodomjera na cijelom podrucju djelovanja u cilju boljeg
sagledavanja razli€itih tehnologija. Planom poslovanja za 2015. drustvo je planiralo
sredstva za nabavu i ugradnju vodomjera s daljinskim ocitanjem za sve nove
prikljuCke, za stambene zgrade s jednim vodomjerom sa viSe stambenih ili poslovnih
prostora, te za velike potroSace vode. Tijekom 2014. nabavljeni su prvi ru¢ni terminali
za ocCitanje vodomjera koji imaju moguénost ocitanja digitalnih vodomjera i
mogucnost ruénog ocitanja vodomjera s prijenosom podataka do baze korisnika iz
koje ¢e se formirati racuni za utroSenu vodu. Za sada je u proces uklju¢eno desetak
terminala. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Odnos cijene vodnih usluga za domacinstvo u odnosu na gospodarstvo

Preporueno je preispitati varijabilni dio cijene vodnih usluga za gospodarstvo i
domacinstvo.

Preporuka nije izvrSena. Cijena vode nije se promijenila od travnja 2011. U tijeku
2014. uvedena je naknada za razvoj vodoopskrbe na pretezitom podrucju djelovanja
drustva. Drustvo navodi da ¢e u preispitivanju odnosa fiksnog i varijabilnog dijela
cijene vode predlagati osnivaCima promjenu strukture cijene vode. S pocetkom 2016.
oCekuje se primjena Zakona o financiranju vodnog gospodarstva kojim ¢e obveznik
naknade za koriStenje voda biti isporucitelj vodne usluge a osnovica za obracun i
naplatu naknade ce biti koliCina zahvacene vode. Drustvo ¢e naknadu za koriStenje
voda ukalkulirati u cijenu vode, €ime ¢e Kkorisnici vodnih usluga biti optereceni
razlikom u cijeni vodnih usluga izmedu zahvacene i isporu¢ene vode. Potrebno je
pratiti izvrSenje preporuke.

Vodovod Pulad.o.o., Pula
Imovina

Preporu¢eno je poduzeti aktivnosti za objedinjavanje vodoopskrbnih sustava na
podrugju Zupanije kako je predvideno Strategijom upravljanja vodama Republike
Hrvatske, Razvojnom strategijom Istarske zupanije za razdoblje od 2011. do 2013. te
izradenom studijom opravdanosti objedinjavanja vodoopskrbnog i vodozastitnog
sustava Istre.
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Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva. Drustvo navodi da je Vlada Republike
Hrvatske donijela Uredbu o usluznim podrucjima 29. svibnja 2014., prema kojoj je
Istra usluzno podrucje 12, te da ¢eka donoSenje odluke Vlade Republike Hrvatske i
podzakonskih akata za daljnje postupanje. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Prihodi

Preporuceno je pribaviti bespovratna sredstva strukturnih fondova Europske unije za
zamjenu starih cjevovoda, nabavku vodomjera s daljinskim ocitanjem i druge
opreme.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Drustvo je u prosincu 2014. objavilo nadmetanje
za izvodenje radova prve faze rekonstrukcije magistralnog cjevovoda Juznog
istarskog vodovoda (Prnjani - Monte Serpo). Procijenjena vrijednost radova bez
poreza iznosi 18.000.000,00 kn. Planirano je sufinanciranje 90,0 % sredstvima
Europske investicijske banke i Razvojne banke Vije¢a Europe putem Hrvatskih voda.
Pocetak radova planiran je u ozujku 2015. a zavrSetak u svibnju 2016. Drustvo
navodi da su u tijeku joS$ tri projekta koji ¢e se sufinancirati iz europskih fondova i to
za zamjenu starih cjevovoda. Za izradu studije izvodljivosti (za naselja Pula sjever,
Pula centar te opcinu Medulin) raspisani su natjecaji. Drustvo navodi da je procedura
provedbe projekata duga i sloZzena s viSe sudionika i ne omogucuje provedbu i
financiranje u roku jedne godine. Od 2001. do 2013. Hrvatske vode financirale su
investicije u vrijednosti 65.900.000,00 kn, a od 2011. do 2013. u vrijednosti
45.300.000,00 kn. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Zahvacena i isporuCena voda te gubici vode

Preporuceno je poduzimati aktivhosti za smanjivanje gubitaka vode od isporuke do
krajnjih korisnika.

Preporuka je djelomi¢no izvr§ena. IzvrSeno je zoniranje sustava za pracenje gubitaka
vode putem daljinskog ocitanja i pracenja dnevnih bilanci vode. Prema podacima iz
oCevidnika zahvacenih i koriStenih koli¢ina vode u 2014. je isporu¢eno 6 534 284 m?,
a zahvaceno 8 253 387 m>. Iz navedenog proizlazi da je gubitak vode u 2014. bio
1 719 103 m? ili 20,8 %. U 2012. gubitak vode bio je 23,2 %. Od 2004. do 2014.
gubitak vode je smanjen s 34,5 % na 20,8 %. Drustvo ima 110 kontrolnih vodomjera
na daljinsko ocitanje, $to omogucuje smanjenje gubitaka u vodoopskrbnom sustavu.
U cilju smanjenja gubitaka vode drustvo koristi i viSse programskih rjeSenja
geografsko informacijskog sustava (povezivanje tehni¢kog i poslovnog
informacijskog sustava, zatvaranje ventila, evidencija kvarova, nadzor i upravljanje
gubicima). DruStvo smatra da izraCunom gubitka vode kao razlike isporucene i
zahvacene vode nije moguce sagledati stvarno stanje gubitaka u sustavu (kod velikih
oscilacija u potrosnji vode, proSirenja sustava velikim potroSaCima vode, te kod
prodaje vode drugim vodovodima). U Republici Hrvatskoj ide se na primjenu IWA
(International Water Association) tehnologije koja je Siroko rasprostranjena u svijetu.
Ova metodologija omogucava postupak bilanciranja voda u sustavu te izraCun
koeficijenta gubitka pod nazivom ,ILI koeficijent* (Infrastrukture Leakage Indeks). Za
2014. ILI koeficijent je iznosio 2,9 (medu najboljim vodovodima u Republici
Hrvatskoj). Vodovod Pula d.o.o., Pula je jedan od rijetkih vodovoda u regiji koji je
uveo potpunu kontrolu nad sustavom, te je kao takav uSao u izvjeS¢e Europske
komisije kao primjer dobre prakse u rjeSavanju gubitaka vode u Europi.
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Sustav vodovoda podijeljen je na 157 manjih samostalnih cjelina (zona) koje je lakSe
nadzirati. Od pocCetka 2016. osnovica za obra¢un naknade za koriStenje voda postaje
koligina zahvaéene vode u m*, a Vodovod Pula d.0.0., Pula je jedan od rijetkih koji se
svojim aktivnostima bavio na smanjenju vode koja ne ostvaruje prihode. Potrebno je
pratiti izvrSenje preporuke.

Rashodi

Preporuceno je preispitati rashode za zaposlene i druga materijalna prava u cilju
ekonomicnog raspolaganja sredstvima.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Rashodi za zaposlene u 2013. su u odnosu na
2011. manji za 2.707.250,00 kn ili 11,6 %, te je smanjen broj zaposlenika sa 178
(konac 2011.) na 159 (konac 2013). Izmjenama Pravilnika o plaéama iz lipnja 2012.
povecana je osnovica za obracun place s 4.260,00 kn na 4.325,00 kn i stalni dodatak
na placu sa 764,00 kn na 1.000,00 kn. Naknada za godisnji odmor u 2012. iznosila je
192,00 kn po danu godiSnjeg odmora, a bozi¢nica 2.500,00 kn po zaposleniku. U
2012. i 2013. naknada za godiSnji odmor i boZicnica isplacene su u visini
neoporezivog iznosa utvrdenog odredbama Pravilnika o porezu na dohodak. U
travnju 2014. zakljuCen je novi Kolektivni ugovor kojim nisu promijenjena prava
zaposlenika u odnosu na prava utvrdena Pravilnikom o plaéama. Drustvo navodi da
od 2012. nije povecana osnovica za obracun placa, te da su rashodi za zaposlene i
materijalna prava zaposlenika u 2013. u odnosu na 2012. manji za 18,9 %. Potrebno
je pratiti izvrSenje preporuke.

Preporuceno je preispitati troSkove ocitanja vodomjera.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Drustvo je koncem 2012. nabavilo 950 vodomjera
s daljinskim oc€itanjem u vrijednosti 887.900,00 kn bez poreza. Kriteriji za ugradnju
navedenih vodomjera bila su mjesta koja su najudaljenija radi smanjenja troSkova
prijevoza kod ocitanja, stambene zgrade s jednim vodomjerom, kako bi se u $to
kracem vremenskom razdoblju dobio podatak o ukupnom utroSku vode pojedine
zgrade i obavila preraspodjela po suvlasnicima, te korisnici s najvecom potroSnjom
(trgovacka drustva, zdravstvene ustanove). Tijekom 2013. i 2014. nisu nabavljani
vodomijeri s daljinskim ocCitanjem niti je u 2015. planirana njihova nabava. Drustvo je
u sijeCnju 2014. uvelo automatski sustav za dojavu stanja vodomjera u koji je
uloZeno 49.543,00 kn. Zaposlenici drustva i dalje obavljaju oCitanje vodomjera, te se
potreba dojave stanja prvenstveno odnosi na korisnike Ciji su vodomijeri u
zatvorenom prostoru i nema moguénosti redovnog ocitanja. Stanje koje potrosaci
dojave automatski se upisuje u bazu podataka. Drustvo navodi da je nabavilo
vodomjere na daljinsko ocitanje za velike korisnike vodnih usluga. Uvodenjem
automatskog sustava za dojavu stanja vodomjera u 2014. su primljene 12 873
poruke korisnika vodnih usluga. Drustvo nema sredstava da zamijeni u kratkom roku
sve mehaniCke vodomjere s vodomjerima na daljinsko o€itanje. Potrebno je pratiti
izvrSenje preporuke.
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Preporu€eno je poduzeti aktivhosti za smanjenje gubitaka u poslovanju koji koncem
2012. iznosi 13.132.332,00 kn.

Preporuka nije izvrSena. Koncem 2013. preneseni gubitak iznosio je 13.121.238,00
kn. Skupstina drusStva je u lipnju 2014. donijela odluku da se dobit nakon
oporezivanja za 2013. u iznosu 45.984,00 kn raspodjeli za pokrice dijela gubitka iz
prethodnih godina. Koncem 2014. preneseni gubitak iznosio je 13.075.254,00 kn.
Drustvo navodi da vlasnici drustva nemaju predvidena sredstva za pokri¢e gubitaka
iz prethodnih godina. Drustvo ocjenjuje da preporuku nije moguce u potpunosti
izvrsiti u kratkom razdoblju. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Odnos cijene vodnih usluga za domacinstvo u odnosu na gospodarstvo

Preporuceno je preispitati varijabilni dio cijene vodnih usluga za gospodarstvo i za
domacdinstvo.

Preporuka nije izvrSena. DruStvo obrazlaze da ¢e se varijabilni dio cijene vodne
usluge preispitati kada se odlukama Vlade Republike Hrvatske utvrdi nacin
odredivanja cijena vodnih usluga na usluznim podru¢jima. Potrebno je pratiti
izvrSenje preporuke.

Vodovod Labin d.o.o., Labin
Imovina

Preporu¢eno je poduzeti aktivnosti za objedinjavanje vodoopskrbnih sustava na
podrugju Zupanije kako je predvideno Strategijom upravljanja vodama Republike
Hrvatske, Razvojnom strategijom Istarske Zupanije za razdoblje od 2011. do 2013. te
izradenom studijom opravdanosti objedinjavanja vodoopskrbnog i vodozastitnog
sustava Istre.

Provjera izvrSenja preporuke nije primjenjiva. Drustvo navodi da je Vlada Republike
Hrvatske donijela Uredbu o usluznim podrucjima prema kojoj je Istarska zupanija
jedno usluzno podrucje. Navodi da su spremni prihvatiti objedinjenje kada budu
doneseni novi Zakon o vodama i Zakon o financiranju vodnog gospodarstva.
Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Prihodi

Preporuceno je pribaviti bespovratna sredstva strukturnih fondova Europske unije za
zamjenu starih cjevovoda, nabavku vodomjera s daljinskim ocitanjem i druge
opreme.

Preporuka je djelomi¢no izvrSena. Drustvo navodi da financiranje infrastrukturnih
projekata putem fondova Europske unije ne ugovara samostalno, nego preko
Hrvatskih voda. Zamijenjeno je 3 929 m azbestnih cijevi s lijevanim Zeljezom na
dionici Breg — Brdo, te 5 450 m na dionici Plomin — Pristav. Ukupna vrijednost obje
investicije od 2012. do 2014. iznosila je 11.563.203,00 kn, od ¢ega se na radove
odnosilo 11.006.272,00 kn, strucni nadzor 181.506,00 kn te druge troSkove
375.425,00 kn.
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Ugovorima o sufinanciranju izmedu drustva i Hrvatskih voda ugovoreno je da
Hrvatske vode u 2012. i 2013. financiraju 90,0 %, a u 2014. 80,0 % vrijednosti
investicije. Od 2012. do 2014. Hrvatske vode financirale su 9.719.930,00 kn. Za
2015. drustvo planira preko Hrvatskih voda dobiti bespovratna sredstva za izgradnju
dva ogranka vrijednosti 5.400.000,00 kn. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Nacin utvrdivanja osnovne cijene vodnih usluga (fiksni i varijabilni dio)

Preporu€eno je uskladiti odluku o cijeni vode s odredbama Zakona o vodama u dijelu
koji se odnosi na utvrdivanje cijene za socijalno ugrozene gradane.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo je misljenja da fiksni dio cijene mora biti jednak za
sve potroSace, jer prema odredbama Uredbe o0 najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga
i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva (Narodne novine 112/10), fiksni dio
najnize osnovne cijene vodnih usluga sluzi pokricu troSkova koji ne ovise o koli€ini
isporuCenih vodnih usluga, a nastaju kao posljedica prikljuCenja nekretnine na
komunalne vodne gradevine. Drustvo navodi da ¢e kod narednog formiranja cijene
za vodnu uslugu javne vodoopskrbe zatraziti od nadleznih tijela suglasnost na cijenu
koja ¢e ukljuCivati smanjenje fiksnog dijela za socijalno ugroZzene gradane. Potrebno
je pratiti izvrSenje preporuke.

Preporu¢eno je u kalkulacije cijene vodnih usluga ukljuciti isklju€ivo amortizaciju
imovine koja nije financirana iz bespovratnih pomoci.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo navodi da se prema odredbama Uredbe o najnizoj
osnovnoj cijeni vodnih usluga i vrsti troSkova koje cijena vodnih usluga pokriva trazi
da cijena vodnih usluga mora osigurati povrat troSkova amortizacije dugotrajne
imovine, ali da je dio amortizacije dugotrajne imovine koja nije financirana vlastitim
sredstvima imao utjecaj na formiranje manje cijene vodne usluge. Drustvo navodi da
su ukupno planirani troSkovi za 2011. iznosili 20.368.000,00 kn, od €ega su troSkovi
za izraCun varijabilnog dijela cijene iznosili 11.917.900,00 kn, a troSkovi za izraCun
fiksnog dijela cijene 3.450.000,00 kn. Razlika planiranih troSkova u iznosu
5.000.100,00 kn financirana je iz planiranih prihoda za 2011. (usluge i investicije u
vlastitoj reziji, financijski i izvanredni prihodi). U okviru izvanrednih prihoda su bili
planirani odgodeni prihodi za obracun amortizacije imovine financirane bespovratnim
sredstvima u iznosu 937.000,00 kn. Kod narednog formiranja cijene drustvo ¢&e
amortizaciju umanijiti za pripadajuci iznos amortizacije dugotrajne imovine koja je
financirana bespovratnim sredstvima. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Zahvacena i isporucena voda te gubici vode

Preporuceno je poduzimati aktivhosti za smanjivanje gubitaka vode od isporuke do
krajnjih korisnika.

Preporuka je djelomi¢no izvr$ena. U 2014. je isporu¢eno 1 496 358 m?, a zahvaéeno
je 2 088 504 m®. 1z navedenog proizlazi da je gubitak vode u 2014. bio 592 146 m? ili
28,4 %. U 2012. gubitak vode bio je 34,8 %. Razlog smanjenja gubitaka vode je
zamjena starih cjevovoda. DrusStvo navodi da na pracenju gubitaka vode i dalje
sustavno i energi¢no radi, te da odrzavaju sustav za ustedu vode. Drustvo istiCe da je

u 2013. imenovalo poseban tim za smanjenje gubitaka vode Ciji je cilj da do 2017.
gubici vode budu ispod 25,0 %.
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Takoder, drustvo obrazlaze da se o gubicima vode i mogucénostima njihovog
smanjenja redovno raspravlja. Gubitak je u 2014. smanjen za gotovo 7,0 % ili za 258
893 m3. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Rashodi

Preporuceno je preispitati rashode za zaposlene i druga materijalna prava u cilju
ekonomicnog raspolaganja sredstvima.

Preporuka nije izvrSena. Rashodi za zaposlene u 2013. u odnosu na 2011. veci su za
1.433.965,00 kn ili 19,7 % kao posljedica preuzimanja djelatnosti odvodnje, te je broj
zaposlenika povecan sa 66 (konac 2011.) na 74 (konac 2013.) ProsjeCna mjesecna
bruto pla¢a s doprinosima na place po zaposlenom je u 2011. iznosila 9.346,00 kn, a
u 2013. iznosi 9.824,00 kn. U ozujku 2013. zakljuen je novi Kolektivni ugovor kojim
nisu smanjena materijalna prava zaposlenika u odnosu na prethodni kolektivni
ugovor. Osnovica za obracun plaée povecana je s 2.910,00 kn na 2.977,00 kn, a
dodatak na plaéu s 40,00 kn na 41,00 kn po danu. U sije¢nju 2014. zakljuen je
sporazum izmedu Sindikata i drustva da se tijekom 2014. neée mijenjati osnovica za
obraCun osnovne place i dodatak na placu zbog trenutnog financijskog stanja. U
2012., 2013. i 2014. isplacene su naknada za godisnji odmor, boZi¢nica, dar djeci i
dar u naravi u visini neoporezivih iznosa propisanim odredbama Pravilnika o porezu
na dohodak. S obzirom da vazeci Kolektivni ugovor istiCe poCetkom ozZujka 2015., u
tijeku su pregovori za zakljuCivanje novog Kolektivnog ugovora. Drustvo navodi da
Kolektivnim ugovorom zaklju¢enim u ozujku 2013. nisu pove¢ana materijalna prava
zaposlenika. U tijeku je kolektivno pregovaranje s posebnim naglaskom na
smanjenju odredenih materijalnih prava zaposlenika. Potrebno je pratiti izvrSenje
preporuke.

Preporuceno je preispitati troSkove ocitanja vodomijera.

Preporuka nije izvrSena. Projekt uvodenja 50 vodomjera s daljinskim ocitanjem koji je
bio planiran u 2014. nije proveden, te je planiran u 2015. Drustvo je u studenome
2014. uvelo automatski sustav za dojavu stanja vodomjera u koji je uloZeno
32.079,00 kn. Stanje koje potrosaci dojave automatski se upisuje u bazu podataka
(prije se to radilo na nacin da su preslusane dojave na automatu i ruéno su upisivane
u racunalni sustav). Drustvo navodi da je krajnji cilj uvodenje daljinskog ocitanja, ali
da trenutno ne raspolaze sa financijskim sredstvima za uvodenje i odrZavanje
sustava (oko 10.000.000,00 kn). Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.

Odnos cijene vodnih usluga za domacinstvo u odnosu na gospodarstvo

Preporuceno je preispitati varijabilni dio cijene vodnih usluga za gospodarstvo i za
domacdinstvo.

Preporuka nije izvrSena. Drustvo navodi da ¢e doc¢i do objedinjavanja vodoopskrbe i
odvodnje u lIstri te da ¢e tada preispitati cijene vodnih usluga. Takoder navodi da
vlasnici drustva nisu bili spremni za izmjenu cijene vodnih usluga, te da je osnovni
razlog odnosa osnovne cijene vodnih usluga za domacinstvo u odnosu na
gospodarstvo socijalna osjetljivost prema krajnjim potroSacima. Drustvo je spremno
uvesti jedinstvenu cijenu ako se ona uvede za cijelo podrucje Republike Hrvatske ili
na usluznom podrucju. Potrebno je pratiti izvrSenje preporuke.
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. UCINCI IZVRSENIH PREPORUKA

Od 24 dane preporuke, tri su izvrSene, sedam je djelomicno izvrSeno, jedanaest nije
izvr§eno, a provjera izvrSenja za tri preporuke nije primjenjiva. lzvrSene preporuke odnose
se na drustvo Istarski vodovod d.o.o., Buzet koje je koristilo sredstva Europske unije za
nabavu imovine, uloZilo vlastita sredstva u izgradnju vodovodnih ogranaka, te je smanijilo
gubitke vode u vodoopskrbnom sustavu na prihvatljivu razinu. U provjeri izvrSenja danih
preporuka kod svih drustava su pozitivni ucinci u poduzimanju aktivnosti na smanjivanju
gubitaka vode u vodoopskrbnim sustavima te kod pribavljanja sredstava za zamjenu starih
cjevovoda i nabavci vodomjera s daljinskim ocitanjem. Drzavni ured za reviziju ocjenjuje
da nije postignut zadovoljavajuci napredak.

Sva drustva su smanjila gubitke vode u 2014. u odnosu na 2012. Drustvo Istarski
vodovod d.o.o., Buzet smanijilo je gubitak vode s 20,4 % na 17,4 %, druStvo Vodovod Pula
d.o.0., Pula s 23,2 % na 20,8 %, te drustvo Vodovod Labin d.o.0., Labin s 34,8 % na
28,4 %.

Drustvo Istarski vodovod d.o.o., Buzet zamijenilo je sredstvima Europske unije 345
mehanickih kontrolnih vodomjera s vodomjerima na daljinsko o itanje, te je uloZilo oroena
sredstva iz 2012. u izgradnju vodovodnih ogranaka. Drustvo Vodovod Pula d.o.o., Pula
radi na rekonstrukciji magistralnog cjevovoda sufinanciranog 90,0 % sredstvima Europske
investicijske banke i Razvojne banke Vije¢a Europe procijenjene vrijednosti 18.000.000,00
kn. Drustvo Vodovod Labin d.o.o., Labin zamijenilo je 9 379 m azbestnih cijevi financiranih
iz sredstava Hrvatskih voda. Takoder, drustvo Vodovod Pula d.o.o., Pula je koncem 2012.
nabavilo 950 vodomjera s daljinskim ocCitanjem, a u sijeCnju 2014. je uvelo automatski
sustav za dojavu stanja vodomijera.

Drustvo Istarski vodovod d.o.o., Buzet je povecalo cijenu vode koju izvozi za 7,0 %,
ali navedena cijena je i dalje znatno niZza u odnosu na cijene za domace potroSace.

Rashodi za zaposlene u 2013. su u odnosu na 2011. u drustvu Vodovod Pula d.o.o.,
Pula manji za 2.707.250,00 kn ili 11,6 %, te je smanjen broj zaposlenika sa 178 na 159.



